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Informe Ejecutivo

Lugar y fecha
de emision del
Informe de
Auditoria

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Mayo de 2009.

Cadigo del
Proyecto

7.09.03

Denominacién
del Proyecto

Auditoria de Juicios del Departamento de Herencias Vacantes.
Auditoria de Gestion.

Principales
Conclusiones

Del relevamiento realizado se desprende que existe una excesiva
dilacién en los tiempos de la gestion judicial. Esto conlleva a que
se torne antieconémico el proceso ya que la falta de disposicion
de los bienes redunda en mayores erogaciones y demora el
incremento del patrimonio de la CABA.

De acuerdo al relevamiento se concluye que la situacién descripta
se deriva de:

Falta de adecuacion entre los tiempos reales de tramitacion y la
normativa aplicable.

Inadecuada distribucién de tareas, entre otras cosas por falta de
recursos humanos.

Falta de actualizacion y optimizacion del parque informatico.

Por lo dicho se concluye la conveniencia de reformular la
asignacion de capital humano y recursos fisicos.

Objeto Juicios del Departamento de Herencias Vacantes de la
Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Unidad Departamento de Herencias Vacantes dependiente de la Direccion de

Ejecutora Gestion Dominial de la Direccion General de Asuntos Judiciales de la

Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Objetivo de la
auditoria

Evaluar el ambiente de control de los juicios, y su gestién judicial
mediante muestreo.

Principales
Observaciones

» De la tramitacion de las causas.
o Demoras excesivas en las tramitaciones.
0 19,11% de las causas estuvieron paralizadas
o Tiempo promedio para la disposicion de los bienes
superior a ocho afos.
o Inadecuada distribucién de tareas entre el personal
y falta de soporte administrativo.
De los expedientes administrativos internos:
Informalidad en el registro de pases.
Incumplimiento normativo de la documentacion requerida.
Falta de precision sobre el universo de causas activas.
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» De la normativa vigente:
o0 Modificacidbn mediante actos de menor jerarquia de normas
de jerarquia superior.
» De la estructura del area auditada:
0 Sobrecarga de tareas de los profesionales
actuantes.
o Falta de control interno adecuado por insuficiencia
de la estructura.
» De los sistemas de informacion:
o Bajo nivel de formalidad en los procesos
informaticos.
o Falta de administracion independiente de los
sistemas de seguridad.
o Falta de plan de contingencias.
o Carencia de servidor de archivos.
o Falencias derivadas de la concepcion de los
programas como de uso exclusivo de la Procuracion
General sin tener en cuenta los demés actores
intervinientes.
o0 Obsolescencia de los equipos.
o Excesiva rotacion de personal en el éarea de
sistemas.
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